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Inledning

Vi har lamnat ett minst sagt utmanande ar bakom oss. Det arbete som vdara medlemmar och hela
Sveriges civilsamhalle gjort i att stdlla om for att mota de nya forutsattningarna och rusta for de
utmaningar vi ser i pandemins kolvatten dr inget mindre dn imponerande. Det ar ocksa livsviktigt, for
utsattheten och klyftorna dkar och vara organisationers arbete och det ideella engagemanget blir allt
viktigare for att mota detta och vara rostbarare for manga, manga manniskor.

Coronakrisen har saklart dven praglat Forums arbete under aret, dar vi med avstamp i rapporter och
underlag fran medlemmar har fort dialog med regeringen och myndigheter om hur civilsamhallet har
paverkats av pandemin. I vara enkater sag vi bland annat att 50 procent av organisationsfoéretradarna
oroar sig for sin organisations 6verlevnad, samtidigt som nio av tio inte tyckte att regeringens
stodpaket var anpassade for dem.

Ett annat centralt omrade fér Forum att bevaka och samla organisationer kring ar civilsamhéllets
demokratiska utrymme. Populismens framvéxt och den 6kade polariseringen ar ett hot mot det
civilsamhille vi kinner i dag och som historiskt byggt var demokrati och vélfard. Ett steg pa vigen ar
det arbete vi gér inom Nysta, civilsamhallets nystartsgrupp for ett nytt samhallskontrakt. Dar samlas
vi, en lang rad organisationer, och vrider och vander pa samtidens utmaningar for att ta fram skarpa
forslag till politiken som sdkerstaller civilsamhallets langsiktighet, oberoende och moéjligheter att
bidra till samhallsutvecklingen.

Ljusglimtar under 2020 har bland annat varit det enorma engagemang vi sett fran ménniskor som
velat hjalpa till och gora ideella insatser. Var verksamhet Volontarbyran har slagit rekord och 6kat
antalet intresseanmalningar till uppdrag med cirka 30 procent. Vi har ocksa firat Frivilligveckan och
gett pris till Arets volontar och Arets initiativ. Vi har dven tagit steg for att skapa en storre och
starkare arbetsgivar- och intresseorganisation for civilsamhallet, bland annat genom samverkan med
Famna for att samla oss omkring intressepolitiken.

Slutligen sa vill vi tacka vara medlemmar, Forums medarbetare, vara samarbetspartners och
finansiarer. Ert arbete och stéd ger forutsiattningar for att vi ska lyckas med vart arbete med att skapa
de basta forutsattningarna for idéburna organisationer och det ideella engagemanget - nu viktigare
an nagonsin for att starka var demokrati, bidra till var valfard och 16sa samhallsutmaningarna.

Maria Alsander, kanslichef Forum

Patrik Schroder, ordférande Forum

Forum - idéburna organisationer med social inriktning 2021
Redaktdr: Anna Snell



FORUM - IDEBURNA ORGANISATIONER MED SOCIAL INRIKTNING

Opinionsbildning och
paverkansarbete

Forums paverkansarbete under 2020 praglades naturligtvis av
coronapandemin. Andra viktiga omraden for var civilsamhaillets
demokratiska utrymme, lagstiftningar som paverkar vara férutsattningar att
verka samt att stirka civilsamhallets rost.

Dialog och paverkan

Coronapandemin

Nar coronapandemin var ett faktum samlade Forum
medlemsorganisationerna for moten och
erfarenhetsutbyte. Vi har f6ljt regeringens stod-
atgarder och fokuserat pa i vilken utstrackning de
aven fungerat for civilsamhallets organisationer samt
opinionsbildat om pandemins paverkan pa idéburna
organisationer.

DIALOG MED BESLUTSFATTARE

Under 2020 hade Forum tiat kontakt med
departement och myndigheter for att belysa coronas
paverkan pa civilsamhéllets organisationer. Genom
regelbundna medlemsméten hdmtade vi in
information om hur verksamhet, ekonomi och
malgrupper paverkades. Exempelvis har vi haft

dialog med kultur- och demokratiminister Amanda
Lind och har 4&4ven tillsammans med andra
civilsamhallesorganisationer deltagit i modte med
Myndigheten fér samhéllsskydd och beredskap om
hur vi bast samverkar i krisen. Forum har i dialogen
sarskilt lyft hur de stéd som regeringen har fungerat
for civilsamhallet, samt behovet av 6kade ekonomiska
anslag for att kompensera intdktsbortfall och 6kade
kostnader for att mdta den d6kade utsattheten.

CIVILSAMHALLETS NYSTARTSGRUPP FOR ETT NYTT
SAMHALLSKONTRAKT

Med malet att tackla gemensamma samhalls-
utmaningar och brister och bidra till ett nytt
samhallskontrakt gick i juli 2020 fem stora
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paraplyorganisationer inom civilsamhéllet och en
hogskola samman och initierade Nysta; Civil-
samhallets nystartsgrupp for ett nytt sambhalls-
kontrakt. De ar: Civos, Ersta Skondal Bracke hogskola,
Famna - riksorganisationen foér idéburen valfard,
Forum - idéburna organisationer med social inrikt-
ning, Giva Sverige och Fremia. Tillsammans
representerar vi manga civilsamhallesorganisationer
som verkar inom allt frdn avancerad sjukvard till
arbete med ungdomar i socioekonomiskt utsatta
omrdden.

Nysta ska ta fram konkreta politiska forslag som visar
hur Sverige genom en nystart kan bli battre som
samhaille efter corona, och hur civilsamhallet kan
bidra till det. Arbetet inom Nysta genomfors inom sex
olika omraden. Forum ar en av virdorganisationerna
for Nysta och ar sarskiltinvolverade i det omrade som
handlar om det demokratiska utrymmet.

Vi moter allt fler som
' ' nyss blivit av med
arbete och framtidstro.
Att dela hopp kan
vara livsavgorande.

Mia Nilson, generalsekreterare
Hela Mdanniskan

Remisser och utredningar

Enviktig del i Forums paverkansarbete ar att svara pa
remisser och att delta i sakrad och referensgrupper
som myndigheter och regeringen bjuder in till. Vi har
ocksa gett skriftliga kommentarer till olika handelser,
exempelvis var- och hostbudgetarna, migrations-
politiska kommitténs forslag och de stodpaket som
getts till civilsamhallet.

IDEBUREN VALFARD

Forum och Famna lidmnade under daret in ett
gemensamt remissvar pa utredningen Idéburen
valfard. Forum vdlkomnade i stora delar de forslag
som gavs i utredningen och podngterade hur viktigt
det ar att idéburna organisationers forutsattningar
att bidra till samhallsutvecklingen och valfarden som
rostbarare, opinionsbildare och utférare utvecklas.
Ett viktigt led i detta dr att idéburna utférare av
exempelvis vard-, skol- och omsorgsverksamhet ges
battre forutsdttningar att verka. Vi tycker att ett
tydligt mal bor sattas av regering och riksdag for att
O0ka andelen offentligt finansierade och sub-
ventionerade valfardsverksamheter som bedrivs av
idéburna aktorer. Definitionen mdjliggér for battre
statistik och att ett sddant mal satts.

RAPPORTER

Forum tog fram flertalet rapporter for att lyfta olika
aspekter av pandemins paverkan. Bland annat har vi
lyft hur vara medlemsorganisationers malgrupper
paverkas av den Okade utsatthet som pandemin
inneburit. Vi har dven analyserat hur de stddpaket
som tagits fram har fungerat - eller inte fungerat - fér
civilsamhallets organisationer. Vi tog fram foljande
rapporter, flera av dem tillsammans med andra
intresseorganisationer som Famna och Giva Sverige:

» | kris ar civilsamhaillets bidrag viktigare &n
nagonsin

Sa paverkas det ideella engagemanget av
coronapandemin

Sa drabbas civilsamhéllet av coronakrisen
Civilsamhallet och stodpaketen

Yy vy

De ekonomiska
foljderna kommer att
vara mycket kdnnbara
for manga manniskor
under léng tid
framover.

Mohamed Ibrahim,
generalsekreterare Islamic Relief

OVRIGA REMISSER SOM VI SVARAT PA

»  Omstillningsstod till foretag foér perioden
augusti-december 2020

» Kommuner som utférare av tjanster &t
Arbetsformedlingen - en analys av de
rattsliga férutsdttningarna

»  Starkare kommuner - med kapacitet att klara
valfardsuppdraget

»  Utokad malgrupp for Allmédnna arvsfonden

Sakrdd och referensgrupper
SAKRAD OM SEGREGATION

Civilsamhallets organisationer utgor ofta ryggraden i
arbetet for att forebygga och lindra effekterna av
segregationen och bidra till integration. Under corona
har manga Oppna motesplatser, sociala verksam-
heter, trossamfund och idrottsorganisationer fatt
stora problem, vilket avsevart forsamrat eller helt
avstannat stora delar av integrationsarbetet. Det var
nagra av slutsatserna nir Forum deltog pa digitalt
samrad med jamstalldhetsminister Asa Lindhagen om
integration och segregation i en tid av corona.
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SOCIALSTYRELSENS ERFARENHETSRAD

Forum deltog i Socialstyrelsens rad for
erfarenhetsutbyte inom  statsbidraget “Vissa
organisationer inom det sociala omradet”. Forum
framforde synpunkter pa statsbidragets utformning
samt lyfte de behov av stéd som idéburna
organisationer med social inriktning har i sitt sociala
arbete under pandemin.

REFERENSGRUPP OM
FRAMTIDENS SOCIALTJANST

UTREDNINGEN OM

Tidigt 2021 presenterar regeringens sarskilda
utredare Margareta Winberg utredningen om
Framtidens socialtjanst, en utredning som kan ha stor
paverkan pa utformningen av socialtjansten runt om
i vart land under kommande decennier. Detta
paverkar savdl den enskilde medborgaren,
kommunerna och idéburna organisationer som
exempelvis kvinnojourer. Forum har deltagit i
referensgruppen som ger inspel till utredningen, och
lamnar under 2021 &ven in ett remissvar tillsammans
med Famna.

ESF:S REFERENSGRUPP FOR FONDEN FOR DE MEST
UTSATTA

Fead - fonden for europeiskt bistdnd for dem som har
det sdmst stallt - dr en av de tva fonder som Svenska
ESF-radet forvaltar. Forum deltar i referensgruppen.

Dagens Samhiille

Otem

Krisstoden maste dven omfatta

MUCF:S UPPFOLJNING AV CIVILA SAMHALLET

Forum deltar i referensgruppen som ger inspel till hur
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor
ska arbeta langsiktigt med att f6lja villkoren for det
civila samhallet samt MUCF:s kommande rapport om
det civila samhallets villkor.

Kommunikation

DEBATTARTIKLAR

Under aret har Forum tillsammans med andra
civilsamhallesaktorer  skrivit nio debattartiklar.
Flera har handlat om coronapandemins paverkan pa
civilsamhallet, och vi har dven debatterat det ideella
engagemangets forutsdttningar samt idéburen
valfard.

SOCIALA MEDIER

Forums framsta sociala kanaler dr Facebook och
LinkedIn. Vi anvander dven Twitter och Instagram,
och samlar i alla kanaler sammanlagt cirka 6700
foljare. Under dret har vi publicerat cirka 150 inlagg i
vara olika kanaler. Vi har fokuserat mer pa rorligt
material, och bland annat tagit fram en kortare
informations- och inspirationsfilm om innovation i
civilsamhallet och publicerat filmer dar Forums
ordférande Patrik Schroder beriattar om Forums
arbete.

civilsamhillets aktorer S— Debatt:Inga jl_lﬁdiSKa hinder for mer
. idéburen valfard
s Regeringen verkar ha
o A e glomt civilsamhillet
D 1a: Vi namns inte i varar -

KOLLEGA

Z

behovet &r stdrre dn nagonsin

) Detta ir en cebastartiual, Dt or siranton sos
© joxton, into Atontiadet

DAGENS NYTIETER, miww Gocoms st 50 Cop Sport Kt Lndme Dbt

DN Debatt. "Nu skriver vi elt

Debatt: Miljontals frivilliga
kan fa biittre forutsiittningar

nnnnnn

nytt samhdillskontrakt”
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Kunskap, stod och utveckling

Forum driver projekt, verksamhet och partnerskap som satter fokus pa
sarskilda fragor och dar vi utvecklar kunskap och stéd till

civilsambhéllets organisationer.

Kunskapsspridning

OMVARLDSBEVAKNING FOR CIVILSAMHALLET

Forum har under aret skickat ut 22 nummer av
”Civilsamhallets omvarldsbevakning” till cirka 6700
prenumeranter. Under dret har vi belyst
coronapandemins konsekvenser for samhallets
utsatta och civilsamhaéllets organisationer och drivit
pa for konstruktiva, langsiktigt héllbara stodformer
till civilsamhallet. Vi har dartill bevakat viktiga
politiska processer och samtal om civilsamhallets
forutsattningar lokalt, nationellt och internationellt
samt utgjort en aktiv rost i debatten.

UTBILDNINGAR OCH SEMINARIER

Under aret har Forum arrangerat 15 utbildningar och
seminarier, om bland annat juridiken kring IOP,
coronas paverkan pa  civilsamhillet,  hur
organisationer kan hantera hat och hot och
innovation i civilsamhallet. Vi holl dven flertalet
natverkstraffar och workshops, och sammanlagt
deltog cirka 1200 personer i vara olika evenemang,.

FRIVILLIGVECKAN

Ett av Forums och Volontirbyrans évergripande mal
ar att lyfta och uppmairksamma det idéburna
engagemanget i Sverige. Det brukar vi sarskilt gora i
samband med Internationella frivilligdagen den 5
december, och tidigare ar har Forum anordnat en
middag med cirka 150 sittande gaster. Detta var
naturligtvis inte mojligt i ar, och vi beslutade tidigt att
flytta hela firandet till natet. Strategin innebar att
samarrangera Frivilligveckan inom Forum och
Volontarbyran, och dar vi behdll centrala delar, som
utmirkelserna Arets volontir och Arets initiativ.
Dessutom anordnade vi tre seminarier inom vart
framgangsrika seminariekoncept Morgonforum, och
Volontdrbyran lanserade tre poddar om ideellt
engagemang.
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Utvecklingsprojekt

ANTIRASISM

Inom det MUCF-finansierade projektet "Civilsamhalle
for oppenhet och inkludering” etablerade vi en
plattform for civilsamhallet for att arbeta mot olika
former av rasism. Narmare 200 personer fran 100
olika organisationer deltog i 12 natverkstraffar och
ytterligare 250 personer deltog i ndgot av de
seminarier vi holl. Vi tog ocksa fram en guide till
civilsamhallets roll i demokratin.

ASYL OCH MIGRATION I EUROPA

Forum ar part i projektet "Snapshots from the
borders". Projektet syftar till att belysa de utmaningar
som finns kopplat till integration och mottagande av
flyktingar i gransstader i Europa. Projektledare ar
kommunen i Lampedusa. Under 2020 har projektet
etablerat ett unikt nadtverk av gransstader i 12
europeiska lander. Projektet har dven under 2020
arbetat med att utmana en del av de negativa narrativ
som finns kopplat till varfor manniskor flyr. Bland
annat har Forum arbetat med uppmarksamma den 3
oktober som en gemensam europeisk dag for att
minnas de manniskor som mist sitt liv pd medelhavet
och for valkomnande av manniskor pa flykt.

DEKLARATION FOR DEMOKRATIN

Forum har skrivit under Deklaration for en stark
demokrati dar vi atar oss att aktivt verka for att fler
roster ska fa horas pa lika villkor. Deklarationen ar
framtagen av kommittén Demokratin 100 och ar en
del i kommitténs arbete med att etablera den
nationella samlingen Var demokrati - vard att varna
varje dag for att uppmairksamma och stirka
demokratin.

DEMOKRATI I 0GONHOJD

Forum har genom projektet "Demokrati i 6gonhojd”
bidragit till att stiarka demokratiska organisationer
som moter antidemokratiska och valdsbejakande,
extrema asikter och budskap. Vi tog fram
handledningen "Demokrati i 6gonhdjd: Stod till
foreningsledare i att bemodta antidemokratiska
uttryck, stdrka organisationernas demokratiska
kultur och hantera hot och hat”.

ARETS INITIATIV

Sedan 2016 delar Forum ut utmirkelsen Arets
initiativ, for att uppmarksamma innovationskraften i
idéburna sektorn. Utmarkelsen tilldelas en ideell
organisation som under de senaste aren tagit fram ett
initiativ som bidrar till positiv samhallsutveckling.
Tidigare ar har vem som helst kunnat nominera ett
initiativ, men i ar valde vi att ldta organisationer som
tagit fram eller utvecklat en ldsning pa en
samhallsutmaning sjdlva beskriva och skicka in sitt
bidrag. Detta medf6érde nagot farre nomineringar, i ar
25, an tidigare ar, men med hogre kvalitet. Vinnare
blev Uppsala Kvinnojours initiativ Digital Kvinnofrid.

Ideella jobb

Forum driver tjdnsten Ideella Jobb, ideellajobb.se, for
att underldtta for idéburna organisationer att
rekrytera till betalda jobb och praktikplatser. Under
2020 publicerades 663 annonser pa Ideella jobb.
Flera av de organisationer som annonserar ar
aterkommande, exempelvis [OGT-NTO/UNF, We-
effect/Vi-skogen och Studiefdrbundet Bilda. Alla jobb
sprids, forutom pa sajten, dven via Facebook (13 286
gillamarkeringar) och Twitter (3093) f6ljare). Under
2020 har vi etablerat Ideella jobb pa Linkedin. 2020
hade ideellajobb.se hade 6ver 200 000 besdkare.

i Forums och Volontiarbyrans utbildningar och seminarier
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03.

Volontirbyran

Sedan 2002 arbetar Forums verksamhet
Volontirbyran med att frimja och underlitta det
ideella engagemanget i Sverige. 2020 visade att det
arbetet ar viktigare dn nagonsin.

Som enda nationella formedlaren av ideella uppdrag och knutpunkt mellan
manniskor som vill engagera sig ideellt och organisationer som soker fler
volontérer har var verksamhet varit sarskilt efterfragad under krisen.
Volontarbyran férmedlade 30 procent fler intresseanmalningar under 2020

jamfort med aret innan.

Engagemanget viktigare
dn nagonsin

Coronapandemin har paverkat Volontirbyrdns
verksamhet i hog utstrackning, dar vi sett att var
formedling varit viktig for att kanalisera det
engagemang som manniskor visat for att hjélpa till i
krisen. Samtidigt handlar det ideella engagemanget i
stor utstrdckning om att skapa moéten mellan
manniskor, nagot som forsvarats av den fysiska
distanseringen. Vi har under aret arbetat med att
stotta organisationer i att stdlla om till digital
verksamhet och i att rekrytera och leda volontérer pa
distans.

FORMEDLING AV IDEELLA UPPDRAG

Under 2020 slog Volontdrbyradn rekord i savil
sajtbes6k som intresseanmadlningar. Vi hade under
2020 nastan 250 000 besok pa var sajt vilket var en
o6kning med 47 procent jamfort med foregaende ar. Vi
formedlade 12954 intresseanmélningar fran
volontérer till ideella organisationer via sajten, en
okning med cirka 30 procent jamfort med foregdende
ar. Vi godkinde och publicerade under aret 3097
volontdruppdrag, en minskning med 15 procent.
Daremot 6kade andelen distansuppdrag med o6ver
200 procent till f6ljd av pandemin. Totalt anvande
563 organisationer var formedling.

13 000intresseanmalningar
till ideella uppdrag via Volontiarbyran
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Kunskaps- och
kompetensutveckling

UTBILDNINGAR

Vi har under aret genomfort totalt 45 utbildningar,
workshops och foreldasningar for 2167 deltagare fran
cirka 450 organisationer. Dessa har skett genom vara
lokala samarbeten i Stockholm och Uppsala samt med
bidrag fran Kronprinsessan Margaretas minnesfond
och Petrus och Augusta Hedlunds stiftelse. Vi har
aven genomfort utbildningar och foreldsningar pa
uppdrag av olika foreningar samt inom véra olika
samarbeten. De allra flesta utbildningsinsatserna har
under aret skett digitalt, och nagra utbildningar och
foreldsningar har kunnat genomféras pa plats i
Stockholm, Orebro och Malmo.

Under aret har vi genom finansiering fran Petrus och
Augusta Hedlunds stiftelse har vi tagit fram tva nya
webbaserade kurser som bygger pa omarbetade delar

fran en av vara utbildningar samt en av véra
idéskrifter . Vi har ocksa fatt mojlighet att genomfora
ett helt webbaserat seminarium, ett sa kallat
webbinarium utifrdn innehallet frdn en av
webbkurserna. Kurserna ar pa tema "Inkludera fler”
och "Engagera unga”. Webbinariet var pa temat
"Inkludera fler”.

KUNSKAPSMATERIAL

Vi har handbdécker, idéskrifter, guider och videoklipp
som metodmaterial att anvandas vid utbildningar
eller sjilvstudier. Det mesta materialet finns att
kostnadsfritt ladda ner fran var kunskapsbank pa
hemsidan eller att bestilla via var webbshop mot en
kostnad. Totalt hade vara rapporter, skrifter och
mallar cirka 3500 nedladdningar. Vi har aven lyft upp
sarskilda teman och spridit nyheter kring vart
material via nyhetsbrevs utskick samt i vara sociala
medie-kanaler.

av deltagarna tyckte att Volontirbyrans utbildning var anvandbar

Samarbeten och projekt

Vara projekt syftar till att oka kunskapen om
mojligheter till engagemang i foreningslivet samt att
formedla vikten av ett starkt ideellt engagemang som
bidrag till demokratin och samhallsutvecklingen.
Volontdrbyran samverkar savidl med andra
organisationer som med offentlig sektor och
naringsliv.

OKA UNGAS SAMHALLSENGAGEMANG

Vi genomférde projektet "Oka ungas méjlighet till
samhillsengagemang” tack vare bidrag fran Petrus
och Augusta Hedlunds stiftelse. Syftet var att bidra
med kunskap till ideella organisationer om hur de kan
engagera unga och pa sa vis mojliggéra att fler kan ta
del av den tillit och demokrati som det ideella
engagemanget skapar. Vi har inom projektet arbetat
med olika metoder fo6r att belysa hur ungas
engagemang ser ut idag, vad som paverkar det och

vad forskningen har att sdga om forandringar kopplat
till ungas engagemang.

Vi har vidareutvecklat webbkurser, genomfort tva
webbsanda seminarier samt sldppt en podcast om tre
avsnitt som gar under namnet Ideella samtal. Vi har
fokuserat mycket pa att sprida de kunskaper och
insikter som kommit fram under samtalen som
spelats in i podcasten samt formedlat de kunskaper vi
samlat pa oss i de seminarier och den kommunikation
som gjorts.

LOKALT ARBETE I STOCKHOLMS STAD

Volontdarbyran har under 2020 fortsatt drivit vart
lokalkontor i Stockholm f6r att uppmuntra
stockholmare att engagera sig ideellt och gora det
enklare for organisationer i Stockholm att komma i
kontakt med fler frivilliga. Vi har ocksa gjort ett antal
utbildningsinsatser som syftade till att starka
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féoreningarna i deras arbete med frivilliga i sina
verksamheter. En stor skillnad under 2020 jamfort
mot tidigare ar ar manga av de utbildningsinsatser
och foreningstraffar som vi planerat behovde stallas
om till att bli digitala. Ett resultat av detta ar att vi natt
ut till manga fler personer i Stockholm &n vad vi
annars skulle haft moéjlighet att gora.

Under 2020 publicerade 190 organisationer i
Stockholm 726 ideella uppdrag och till dessa
skickades 5118 intresseanmadlningar fran stock-
holmare. Vi overtriaffade vart mal om antal
intresseanmalningar med 6ver 800 stycken bara i
Stockholm.

Under 2020 genomfdrde vi tre utbildningar fér ideella
organisationer i Stockholm pa olika teman som rérde
att rekrytera, leda och inkludera fler frivilliga.
Utbildningarna hade totalt 57 deltagare. Tva tillfallen
fick stallas om till att bli digitala och ett genomférdes
pa plats men med firre deltagare dn vad vi vanligtvis
ger plats for.

Totalt har 256 personer fran Stockholm deltagit i
seminarier. Vi hann halla ett pa plats i Stockholm i
februari, och sedan holl vi flera seminarier med fokus
pa omstallningen i och med pandemin. Vi har dven
hallit 13 natverkstraffar med i snitt sex deltagare per
traff. Flera deltagare har uttryckt sin tacksamhet for
attnatverket fortsatt under den speciella tid som varit
och att de haft stor nytta av de erfarenhetsutbyten
som nétverket bidragit med.

Vi var medarrangor till Julkassen 2020, som pa grund
av myndigheternas restriktioner iom pandemin fick
ersitta det arliga firandet Jul i Gemenskap.
Arrangemanget genomfordes tillsammans med Ny
Gemenskap, Immanuelskyrkan, Frélsningsarmén, St.
Johannes forsamling, St. Matteus forsamling, Hela
Manniskan i Stockholms 1dn, Stockholms stads-
mission och Filadelfiakyrkan.

Julkassen delades ut till 700 personer och 89
volontarer deltog i forberedelserna och utdelningen.
Volontarbyréns roll var att rekrytera och samordna
de personer som ville vara volontirer pa
evenemanget. Initiativet var en vilkommen insats dar
samtliga som engagerade sig kan tdnka sig att vara
med igen, dven om manga saklart saknade den
gemenskap som firande i vanliga fall skapar.

FOKUS PA ALDRE I STOCKHOLMS STAD

Volontdrbyran har under 2020 ingatt i ett idéburet
offentligt partnerskap - IOP - med Stockholms stad.
Syftet ar att motverka ensamhet bland stadens aldre
genom att uppmuntra till engagemang for aldre.
Samtidigt som ensamheten och behov av stod for
dldre okade, gjorde pandemin att antalet "vanliga”
volontaruppdrag som riktar sig mot dldre minskade
radikalt, da det inte langre var mojligt att traffa och
mota dldre pd samma satt. Med detta i atanke
arbetade vi aktivt for att 6ka antalet volontaruppdrag
for dldre som kan ske pa distans, bland annat genom

10

kontakt med organisationer samt annonser i sociala
medier och i lokalpress. Volontirbyran har stottat
organisationer i att stilla om och hitta nya satt att
bedriva sin verksamhet, genom utbildningar och
seminarier. Vi har aven startat ett mycket uppskattat
natverk med ett 20-tal organisationer som arbetar for
aldre i Stockholm, dar vi varannan vecka under aret
har delat kunskap och erfarenheter med varandra. Vi
har ocksa samverkat med organisationer som PRO
Hogalid, S6dermalms frivilligcentral Viljan, Frivillig
Vantjanst och Hela Manniskan Stockholm kring olika
projekt for att motverka ensamhet bland éldre,
exempelvis Maltidsvin, Vanringen - ring sa pratar vi
och utbildningar om digitala verktyg.

LOKALT ARBETE I UPPSALA KOMMUN

Volontarbyran har nu drivit lokalkontoret i Uppsala i
ett decennium och fortsatter att vara en valkiand och

relevant aktér 1 det lokala fdreningslivet.
Volontiarbyran vill vara en stédfunktion och en
motesplats for foreningar diar det ideella

engagemanget dr i fokus. Detta har vi gjort genom att
erbjuda foreningar dagligt stod, natverkstraffar,
utbildningar och seminarier. Under 2020 holl vi
seminarier och marknadsférde var verksamhet till
foreningar och Uppsalabor. Varje host genomfor vi
den  populira missan  Engagemangsmaissan
tillsammans med Uppsala universitet. Detta ar gick ju
detta inte och vi testade da istallet att genomfora ett
digitalt evenemang via Facebook. Vanligtvis nar vi
nagra hundra deltagare pa madassan pa plats pa
Blasenhus, men i ar nadde vi totalt cirka 7600
personer via vart evenemang. Dessa personer fick ta
del av berittelser fran och liveintervjuer med
Uppsalaforeningar och volontérer, foreldsningar,
inldgg med inspiration till engagemang samt tips till
foreningar hur de kan na fler ideella.

SAMVERKAN MED MALMO IDEELLA

Under 2020 inledde vi ett nytt samarbete med Malmo
Ideella, i syfte att stotta det lokala féreningslivet och
ideella engagemanget i Malmo. Vi lanserade en
engagemangsportal med volontidruppdrag i Malmo,
nagot som tidningen Sydsvenskan uppmark-
sammade.

IDEELLT FORUM I SVENSKA KYRKAN

Under 2020 fortsatte Volontarbyran sitt mangariga
samarbete med Ideellt forum i Svenska kyrkan.
Samarbetet innebar att synliggora de ideella uppdrag
som finns inom Svenska kyrkan pa en skraddarsydd
portal. Utover att vara ett stod for féorsamlingar i hur
de kan anvanda portalen har flera forsamlingar ocksa
deltagit i olika utbildningar Volontarbyran haft.

KRONPRINSESSAN MARGARETAS MINNESFOND

Tack vare bidraget till Volontiarbyrans utbildnings-
verksamhet kunde Volontirbyran genomfora tre
utbildningar pa plats i Stockholm, Malmé och
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Goteborg och fyra utbildningar som vi har genomfort
via webben med gott resultat. Under aret har vi
genomfort utbildningar pa foljande teman: ”Att leda
frivilliga i foreningslivet”, "Fanga engagemanget”,
"Motivera och behalla frivilliga” samt en pa det
aktuella temat "Att leda frivilliga pa distans”. Totalt
hade vi 222 deltagare pa dessa utbildningar.

JOHANNITERORDEN

Johanniterorden stodjer Volontiarbyrans arbete med
att stodja foreningar som arbetar for dldre, sjuka och
beho6vande sa att de enklare kan hitta fler volontarer
som kan hjilpa dessa malgrupper. Volontirbyran
arbetar ocksd med att underlitta for Johanniter-
ordens och Johanniterhjilpens medlemmar att
engagera sig ideellt, bland annat genom tva
skraddarsydda portaler for respektive organisations
medlemmar.

ENGAGEMANG FOR ATT MOTVERKA ENSAMHET

Volontarbyrdan fick i slutet av 2019 medel av
Postkodstiftelsen for projektet Frivillighetskuren,
med syfte att motverka och forebygga ofrivillig
ensamhet bland &ldre. Genom att inspirera och
informera dldre om vad som finns att gora for att
engagera sig och visa pa de goda effekter som
engagemanget bidrar till, &r malet med projektet att
fler aldre ska hitta in i ett engagemang via
Volontarbyran.

Tidigt under aret fick vi snabbt tdnka om kring vart
upplagg nar coronapandemin gjorde det svart, och i
manga fall omojligt, for aldre att engagera sig. Under
2020 har vi inom projektet fardigstillt en
kartlaggning av adldres syn pa ideellt engagemang,
paborjat ett arbete kring att utveckla var sajt samt
kommunicerat om mojligheter att engagera sig pa
distans.

Trots svarigheter i och med pandemin kan vi visa pa
positiva resultat:

»  Tre ganger fler seniorer besokte sajten 2020
jamfort med 2019
Dubbelt sa manga seniorer har sokt uppdrag
under 2020 jamfoért med 2019

>

Vi har arbetat aktivt med saval organisk som betald
kommunikation i sociala medier, vilket resulterat att
vi 6kat avsevart 6kat andelen dldre som vi nar ut till.
Vi har annonserat i lokaltidningar och Expressen och
intervjuats om ideellt engagemang i tidningen
Senioren.

FORETAGSSAMARBETEN

Volontdrbyran samarbetar med foretag som vill
uppmuntra sina medarbetare att engagera sig i
idéburna organisationer, som en del av sitt
samhallsansvar. Under 2020 fortsatte vara
samarbeten med AstraZeneca och SEB, och vi inledde
nya samarbeten med Swedbank och Soya Group. For
AstraZeneca organiserade Volontirbyran flera sa
kallade volontirdagar, dir medarbetarna for
mojlighet att engagera sig under en dag. Pa grund av
pandemin kunde medarbetarna frimst engagera sig
digitalt, pa distans, exempelvis i ett sprakfika
tillsammans med deltagare fran Nya Kompisbyran.
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Kommunikation

Volontarbyrans kommunikation syftar till att
uppmuntra fler att engagera sig ideellt och synliggora
vad det ideella engagemanget betyder for individer
och vart samhalle i stort. Det gor vi exempelvis genom
attlyfta individers upplevelser av ideellt engagemang.
Volontarbyran vill ocksd sprida kunskap och tips
kring ideellt engagemang och har exempelvis flera
nyhetsbrev till ideella organisationer, arbetar med PR
och ar aktiva i sociala medier.

SOCIALA MEDIER

Pandemin har satt sociala medier i fokus. Det har
blivit en bra vig att nd ut med budskap under aret.
Bland annat initierade vi kampanjen
#engagemangetkanintepausa, som syftade till att
synliggéra att engagemanget inte tog paus trots
pandemin. Ett annat exempel pa hur vi anvént sociala
medier under 2020 ar att vi valde att genomféra
Engagemangsmassan i Uppsala pa Facebook istillet,
och nddde darigenom 6ver 7 000 personer.

Vi skapade en digital julkalender, med nytt innehall
om ideellt engagemang varje dag 1-24 december, som
bla. inkluderade intervjuer, fakta om ideellt
engagemang och en utmaning som gick ut pa att fa in
sd manga intresseanmalningar som mojligt innan
julafton (vilket resulterade i 1230 intresse-
anmalningar).

Vi ar framst aktiva pa Facebook, Instagram och
LinkedIn, dar vi vid arsskiftet hade sammanlagt drygt
10 000 foljare.

organisationer. Kommunikationen har under aret
fokuserat pa coronapandemin, dar vi velat bidra med
kunskap och erfarenheter till féoreningar och visa
allmdnheten hur det gar att engagera sig.
Volontirbyran har under aret medverkat i flertalet
nyhetsartiklar och TV-inslag, bland annat i Dagens
Nyheter, SVT, Expressen TV, Sydsvenskan och
Tidningen Syre. Vi publicerade dven en debattartikel
i samband med Internationella frivilligdagen
tillsammans med Forum.

FRIVILLIGVECKAN OCH ARETS VOLONTAR

Volontdrbyran uppmarksammar varje ar FN:s
internationella frivilligdag. I ar satsade vi pa en hel
"Frivilligvecka”, dar vi tillsammans med Forum
anordnade seminarier, slippte podden “Ideella
samtal” och kampanjade i sociala medier med filmer
som visar pa betydelsen av ideellt engagemang i
kristid. Vi delade ocksa ut Arets volontir for fjarde
aret i rad. Syftet ar att uppmarksamma alla Sveriges
engagerade genom en person som far personifiera
engagemanget. Vi fick in drygt 130 nomineringar, och
valde utifrdn dem ut elva finalister. Volontarbyrans
kansli valjer vinnaren, som i ar blev Lisa Peterson-
Berger, som var en av initiativtagarna till
Forkladesfabriken, som under varen tillverkade
skyddsklader till varden.

- o
WIRMLANDS TIDNINGIN

Arets volontir har gjort
ovarderliga insatser under
- pandemin

Inget ar sa bra som att
inte tanka pa sig sjalv

SYDSVENSKANO

S kan du hjélpa till under
coronakrisen

o | OREBRONYHETER

Pa lérdag hyllas Sveriges volontirer pd
Internationella frivilligdagen

Ny sajt ska underlatta for
foreningslivet: "Inte alltid latt
att veta var man behovs”

kratt vaccin mot

=  DAGBLADET ==

Han haller sig alert med Lixhjslp

BWENS NYHETER, v s e e oy

Volontirer delar ut julmat till
utsatta i Stockholm
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Forum som férening

Forum samlar 37 medlemsorganisationer som alla pa olika sétt stodjer
manniskor och arbetar for att de ska kunna gora sin rost hérd och skapa ett

battre liv for sig sjalva och andra.

Medlemmar

Forum hade vid slutet av 2020 37 medlems-
organisationer samt en associerad medlem.

MEDLEMSAKTIVITETER

Vi holl under aret flertalet medlemstraffar, om bland
annat coronas paverkan samt framtidsspaningar med
representanter fran medlemsorganisationer. Vi
arbetar ocksd ndra medlemmar kring vissa
fokusfragor, som exempelvis kring lobbyism med
IOGT-NTO, kring att skapa en engagemangsplattform
med Rddda Barnen och kring Agenda 2030 med
Svenska kyrkan. Vara medlemmar ar frekventa
deltagare i vara externa seminarier och workshops,
dar de bidrar med sina perspektiv och kompetenser.
Exempelvis Erikshjadlpen och Sveriges Stadsmissioner
som delat med sig av sina erfarenheter av
engagemang under corona, Svenska Roda Korset som
talat om krisberedskap och migrationsfragor och IM
som bidragit med perspektiv kring det demokratiska
utrymmet. Vi har ocksd stottat medlemmar Kkring
dialog och kontakt med det offentliga, exempelvis i
samband med bidragsgivning eller partnerskap.

FORUMS MEDLEMMAR
Bilda, Bildningsforbundet Ostergétland, Boost by FC
Rosengard, Brottsofferjouren  Sverige,  Civil-

forsvarsforbundet, En frisk generation, Erikshjalpen,
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Fremia, Fritidsforum, Frivillig vantjanst, Féreningen
Ordfront, Give it Forward, Goteborgs Forenings-
center, Hela Manniskan, Ibn Rushd Studieférbund,
Individuell Médnniskohjalp, IOGT-NTO, Islamic Relief
Sverige, KFUM Sverige, Lions Clubs International, LP-
verksamhetens Ideella Riksforening,
Lansnykterhetsforbundet Vastra Gotaland, Motes-
plats Stavsnds Samverkansforening, Riks-féreningen
Sveriges Stadsmissioner, Riksorganisationen for
kvinnojourer och tjejjourer i Sverige ROKS, RIO -
Sveriges folkhogskolor, Radda Barnen, Sensus
Studieférbund, Sociala Missionen, Svensk forening for
folkhdlsoarbete, Svenska kyrkan, Svenska Rdda
Korset, Svenskar och Invandrare Mot Narkotika
(SIMON), Sveriges Makalosa Foraldrar, Tamam,
Terrafem, Unizon. Associerad medlem: Vision

Ny verksamhetsinriktning

Forum ska fortsdtta att verka for civilsamhéllets
utrymme och roll f6r demokratin och i valfarden, den
idéburna organiseringen och engagemangets forut-
sdttningar och en starkare, enad rost for civil-
samhillet. Det beslutade Forums medlemmar pa
representantskapet den 27 maj, som for férsta gangen
genomfdrdes digitalt. Representantskapet valde
ocksd en ny styrelse, med Patrik Schréoder som
omvald ordférande.
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Forum kommer under de ndrmaste aren att fortsitta
arbetet for att skapa en ny och storre intresse-
organisation for civilsamhéllet, dir Forum bland
annat kommer att férdjupa sin samverkan med
Famna. Under representantskapet faststilldes dven
en ny verksamhetsinriktning fér Forum, dar Forum
ska fortsatta att verka for:

En stark demokrati
Civilsamhallets roll i valfarden
Civilsamhallets forutsattningar
Ett starkt ideellt engagemang

En enad intresse- och arbetsgivar-
organisation for civilsamhallet

YYYYY

Den nya styrelsen bestar av:

Patrik Schroder, Rddda Barnen

Erika Brundin, Svenska kyrkan

Sissella Helgesson, ROKS

Mattias Ingeson, Bilda

Karin Svedberg, KFO

Kjell-Ake Waldner, Sensus studiefésrbund
Cecilia Tengroth, Svenska Roda Korset

Samarbetspartners och
finansiarer

Forum och Volontarbyran vill passa pa att tacka alla
bidragsgivare och samarbetspartners, som utgor ett
oumbarligt stéd for Forum, den idéburna sektorn och
det ideella engagemanget:

AstraZeneca, Concord, Famna, Fremia, Ideell Arena,
Ideellt forum i Svenska kyrkan, Johanniterhjilpen,
Johanniterorden, Kronprinsessan Margaretas
Minnesfond, Kungliga Patriotiska sallskapet, LSU,
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor,
Notified, Petrus och Augusta Hedlunds Stiftelse, SEB,
Socialstyrelsen, Stockholms stad, Svenska Postkod-
stiftelsen, Swedbank, Uppsala kommun, Vinnova,
Oppna Dérren.
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Samverkan med Famna

Vid representantskapet beslutade Forums
medlemmar att Forum ska verka for ett nirmare
samarbete med Famna. Syftet dr att nirma oss
varandra med malet att skapa en starkare rost for
vara fragor. Vid arsskiftet slogs Idea och KFO ihop och
bildade Fremia, och Forum och Famna undersoker nu
pa vilket sitt vi kan vara en del av Fremia.

Vardorganisation for NOD

Regeringen har gett MUCF (Myndigheten for
ungdoms- och civilsamhallesfragor) i uppdrag att
utse en organisation som virdorganisation fér NOD -
Nationellt organ for dialog och samrad mellan
regeringen och det civila samhallet. Forum har sedan
2011 varit vard for det kansli som upprattats for
uppfoljningen av  Overenskommelsen mellan
regeringen, Sveriges kommuner och regioner och de
idéburna organisationerna inom det sociala omradet.
Overenskommelsekansliet heter sedan oktober 2018
NOD, Nationellt organ for dialog och samrad mellan
regeringen och det civila samhallet. Forum har under
2020 representerats i NOD:s styrgrupp av tidigare
styrelseledamot Mia Nilson och darefter nuvarande
styrelseledamot Erika Brundin.

Personal

Forum (inklusive NOD) hade vid slutet av 2020 17
anstdllda. Fyra av dessa var tidsbegrdnsade
anstallningar. Sex var man och elva var kvinnor.



