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Sedan mottagandet av flyktingar
hosten 2015 har oerh6rt manga
insett att samhallets alla krafter
behdvs. Alla politiska partier i
riksdagen har pekat ut segregation
och ojamlikhet som centrala
problem vi behover arbeta med.
De demokratiska partierna har
dessutom pekat pa inkludering och
integration som centrala processer
som maste bli battre.
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I DE PROCESSERNA ir det mycket viktigt
att ha med olika perspektiv, erfarenheter
och organisationslogiker for att kunna né de
effekter som behovs.

Utvecklingen av de idéburna offentliga
partnerskap (IOP) som vuxit fram i hela
landet visar dock att detta behov av part-
nerskapet dr mycket bredare. I regeringens
handlingsplan for Agenda 2030 i Sverige
ndmns IOP specifikt som ett viktigt verktyg
som maste fé béttre forutsattningar och en
utredning for att gora det tillsatt.

Partnerskapet &r alltsd satt pa kartan men
vad betyder det att skapa verkligt bra pro-
cesser infor, under och efter partnerskapen?
Erfarenheten visar att det ar enklare sagt 4n
gjort. Men trots svarigheterna ar just det vi
forsoker gora i denna rapport.

Varfor ett projekt?

Ar 2010 skapade Forum konceptet Idébu-

ret offentligt partnerskap. Det foddes ur

ett behov av en ny samverkansform mellan
en idéburen organisation och en kommun.
Upphandling eller foreningsbidrag bedémdes
inte fungera. Det behdvdes ndgot som byggde
pa omsesidighet, som gav utrymme for dialog
frén start till mél och som gav parterna rum
att justera verksamhet efter hand. En samver-
kansform som tar tillvara pd idéburnas sérart
i arbetet mot komplexa samhéllsutmaningar.

Vilka ar med?

I slutet av 2016 tog flera medlemsorganisa-
tioner pé riksnivé kontakt med Forum, med i
stort sett samma fraga: Hur kan vi bli battre
pa att stodja véra lokalféreningar som vill

utveckla IOP? Efter ndgra moten och diskus-
sioner beslutades det att vi skulle bilda ett
gemensamt projekt for att férséka svara pa
den frdgan. Med Forum i ledningen satsade
RAdda Barnen (Elisabet Lann, Géran Holm-
strém), Fralsningsarmén (Leif Oberg och
Johan Lahne) och Svenska kyrkan (Miriam
Hollmer) egna resurser bade i pengar och tid
for att mojliggora arbetet.

Vad vill vi uppna?

Utifrén ett forsta forslag om projektplan fran

Forum bestdmdes tva syften med projektet:
1. Att skapa underlag for genomarbetade
strategier for de tre organisationerna som
svarar pd fragan: Varfor och hur vill orga-
nisationerna arbeta med samverkansfor-
men idéburet offentligt partnerskap (IOP).
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2. Att paverka synen pa IOP-modellen pa
sambhadllsniva till att mer dn hittills fokuse-
ra innehdll, mdjligheter att na ldngre i pro-
blembeskrivning och att fa tillgang till de
samlade resurser som olika parter tillsam-
mans dger, sd att effekter i ocksd komplexa
samhdllsutmaningar kan uppnds.

Projektet har dels ett inatriktat syfte som
handlar om att forsté de egna drivkrafterna
for att arbeta med IOP som verktyg och hur
detta kan stodjas och dels ett mer utétriktat
syfte som handlar om IOP som samhéllsfeno-
men och hur det kan vardas for att bast bidra
till en positiv utveckling.
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Projektet har som mal att
resultera i fem dokument:

1.

Strategidokument (intern process
pagar) Radda Barnen

Strategidokument
Svenska Kyrkan

Strategidokument
Frélsningsarmén

Slutrapport Forum
(detta dokument)

Stdddokument fér att bygga och
driva I0P:er

Planeringsverktyg

I detta projekt har vi anvant oss av Euro-
parédskoden f6r idéburna organisationers
deltagande i den politiska beslutsprocessen
(Koden), som ett stod for att organisera pro-
cessens olika delar. De sex faser som finns i
Koden; Agendaséttning, Formulering, Beslut,
Genomfoérande, Uppfoljning, Omformulering,
har fatt representera processens olika delar.
Det finns unika fragor for varje fas och
det finns frgor som &r aktuella for alla
faser. Denna rapport byggs inte upp utifran
Kodens faser, men de dterkommer i vart

processtodsmaterial. Vi tror att det finns ett
vérde i att hitta ett gemensamt sprakbruk
for processens olika delar och da ser vi Ko-
dens sex faser som viktiga byggstenar i det
spréket. Att bygga ett partnerskap, fa ihop
ménga aktorer som ofta dr sinsemellan olika
ar komplext och kan ibland vara férvirrande.
D4 kan det vara ett bra stod om processen
har tydliga delar, 4ven om det alltid finns
frégor och dilemman som inte passar exakt
in i modellens struktur.

Europaradskodens samverkansmatris eller samverkanskarta

—
% S,

Genom- Omformu-
forande lering
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Vi som driver detta projekt forsoker

i denna rapport och i de tre
strategidokumenten fran Radda Barnen,
Svenska kyrkan och Fralsningsarmeén,
beskriva vad vi menar ar kdnnetecken pa
bra idéburna offentliga partnerskap.
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Hitta ratt tankeram

Grundldggande menar vi att det fran alla
aktorer handlar om att ldgga de tvé vanliga
tankeramarna, bidrag och upphandling, at

sidan nér arbetet ska fokusera p& att bygga
partnerskap. Istillet bor aktorerna frén bor-
jan anvénda sig av tankeramen partnerskap.

Funktion /Tankeram Upphandling Partnerskap

Problemformulering Utlysande myndighet

Utlysning Dialog

Utlysande myndighet Gemensam
Erséttning for utfort Stod till verksamhet
arbete

Begransad L6pande

Larande |déburen organisation
inom ramen for aterrap-
portering

Idéburen organisation

Nésta bidragsbeslut

Nésta avrop

L6pande och i
gemensamt l&rande
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FORENINGSHUSET

Stka pengar Sélja Brainstorma tillsammans
Nyckelord Fakturera Kombinera resurser
Kriterier Skraddarsy Léra tillsammans

Aterrapportera Konkurrera Respektera olikheter

Skraddarsy

Bidragsviagen

Det strategiska valet mellan olika tankeramar.

Att medvetandegora sig om dessa tre olika
tankeramar eller paradigm och vad de innebér
for en sjélv och for eventuella samverkans-
parter och dra slutsatser av detta, dr ngot vi
hoppas kunna bidra till med denna rapport.

Partnerskapsparadigmet

Vér férhoppning ar att det exempelvis blir
farre idéburna organisationer som ténker
och agerar som om de vore i bidragsparadig-
met, och pratar om att "s6ka IOP”, likaval
som det blir farre offentliga aktérer som
uttrycker sig i termer av antalet IOP de vill
skapa. Istallet hoppas vi att alla parter agerar
utifrdn partnerskapsparadigmet och var for
sig och tillsammans stéller sig frigan: vilka
samhallsutmaningar vill vi rikta var energi
mot och hur kan vi agera sjilva och i kombi-
nation med andra for att gora det sa effektivt
och héllbart som mojligt?

Nér snickerifirman samverkar med
fonsterexperten, utgar det samarbetet frén
behovet att huset som byggs maste ha fonster
eftersom kunden vill ha det. D4 &r det mer

Leverera

Upphandlingsviagen

Foréndring

Partnerskapssvigen

effektivt att snickerifirman anvénder sig av
fonsterexpertens kunskaper och resurser
istéllet for att gora allt sjélv. De tva aktorerna
har i detta exempel kombinerat sina kunska-
per och resurser for att nd ett sammanlagt
resultat som Gverglénser det de hade kunnat

”Aktorerna fran
borjan anvdnda sig av
tankeramen partnerskap.”

uppné var for sig. De gor det i ett kommer-
siellt system och med fradmst kommersiella
syften. Vad &r motsvarande kombination
av kunskaper och resurser nér det géller
civilsamhéllesorganisationer och offentliga
organisationer, exempelvis gillande sociala
fragor av olika slag? Det gér inte att ge ett
svar pé den frgan. Ddremot &r varje bra
partnerskap ett svar.
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”En central del av att virna partnerskapet som

samverkansform mer generellt dr ddrfor att

satsa bredare pa kompetensutveckling inom det

offentliga systemet.”

Brist pa kunskap

I alla system och strukturer finns en huvud-
fara som alla kan eller l4r sig nér de borjar
verka dér. IOP &r inte en del av den huvud-
fara som finns varken i offentliga organisa-
tioner eller idéburna organisationer. Idén
om IOP birs av ett fatal nyckelpersoner inom
olika organisationer. Detta dr sant trots att
tillvixten av IOP har 6kat under senare Ar.

En av grundorsakerna bakom detta feno-
men &r att manniskor i Sverige fortfarande
kan passera igenom hela utbildningssyste-
met, frdn grundskola till hogskola, utan att
fa sardeles mycket kunskaper om det civila
sambhéllet och dess organisationer. Detta
konstaterades bland annat av utredningen
om ett stirkt civilsamhaille i dess slutbe-
tdnkande (Palett for ett starkt civilsamhille
SOU 2016:13, s. 155). Det gor att de som
anstélls i kommuner, landsting, regioner och
i statliga myndigheter inte kan férvéntas ha
sérskilt djupgdende kunskaper om det civila
sambhéllet och dess organisationer.

En annan grundorsak till brackligheten &r
att partnerskap i synnerhet och samverkan i
allménhet mellan det offentliga och civilsam-
héllets organisationer, férutom systemen for
féreningsbidrag, inte ar normen. Det vanligas-
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te nér offentliga organisationer samverkar med
tredje part &r att samverka med néringslivet.

Bredare kompetensutveckling

Sammantaget betyder detta att nir en kom-
mun har investerat i att en enskild person
och kanske nagra av dennes kollegor har
fatt kompetensutveckla sig antigen genom
utbildning, till exempel genom MUCF och
Ersta Skondal Bracke hogskolas utbildning
Civilsamhallet i samhéllet, eller genom att
bedriva konkret samverkansarbete, sd bygger
kommunens sammantagna handlingsbe-
redskap och kunskaper alltfor ofta pé for

fa personer. Om och nir det sker att dessa
nyckelpersoner byter tjénst eller av annan
anledning slutar arbeta med dessa frégor, s&
forloras en mycket stor del av den samman-
lagda handlingsformégan.

En central del av att vdrna partnerskapet
som samverkansform mer generellt &r darfor
att satsa bredare pd kompetensutveckling
inom det offentliga systemet. For att detta
ska kunna ske beh6évs dock ett mer regiona-
liserat system av fort- och utbildning 4n vad
som finns nu.




”Hela idén med IOP
sdgas vara att skapa
forutsdttningar for
proaktivitet.”

Vi har nu efter ndgra ars erfarenheter borjat
se kommuner som formulerar deras egna syn
pa dels att de vill arbeta med IOP, dels hur de
vill gora det, i form av kommunala riktlinjer.
Dessutom har nu Sveriges kommuner och
landsting borjat producera material, efter sitt
beslut pa kongressen hosten 2015 om att:
“uttala sitt stod till kommuner/lands-
ting/regioner som arbetar med att
utveckla relationerna med civilsamhdllets
ideella och idéburna organisationer pd
annat sdtt dn genom upphandling”,
samt att de sjélva ska:
“utveckla modeller for langsiktigt
hallbara relationer med civilsamhdllets
organisationer.”
Véren 2018 har SKL utkommit med rappor-
ten Utveckla I0P i kommuner, landsting och re-
gioner. Var bedémning ar att detta signalerar
att kommuner och landsting i storre grad vill
ta initiativ och satsa pa IOP som foreteelse.

P4 ett plan kan hela idén med IOP ségas vara
att skapa forutsattningar for proaktivitet. Det
vill sdga att antalet parter som bade vill och
kan agera utifrén sjilvstandigt formulerade
idéer och behovsbeskrivningar kan 6ka.

En forutsattning for att kunna vara proak-
tiv for den idéburna organisationen &r att pé
allvar ha haft méjlighet att reflektera 6ver
hur den egna organisationens vardegrund,
maélséttningar och traditioner forhéller sig
till partnerskapets malsittningar och am-
bitioner. Det &r just vad Fralsningsarmén,
Rédda Barnen och Svenska kyrkan borjat
gora genom att formulera sina respektive
strategier.
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i de tre organisatioférnas idéer och
vardegrunder somJ Al betydelse for
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De tre organisationerna ville alla utveckla sin syn
pa foreteelsen IOP och utifran det ocksa forbattra
sin formaga att stddja sina lokalorganisationer.

Som et t steg pd den végen inleddes arbetet

i projektet med att formulera ett dokument
var som, utifrén den enskilda organisatio-
nens forutsittningar, uttryckte dess strate-
giska syn pa IOP. Arbetet med att skapa dessa
dokument och att anvdnda dem efter projek-
tet &r slut, ar de tre organisationernas ansvar.
Forum stodjer arbetet med dokumenten men
ansvarar inte for det. Vi identifierade tva
utgdngspunkter; ideologi och verksamheter.
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Under projektets forsta del hosten 2017 var
det en nationell grupp som arbetade med att
forsoka finna vad i de tre organisationernas
idéer och viardegrunder som har betydelse
for IOP som samverkansform.

Det som dr gemensamt

Det som ar gemensamt for alla tre &r att
fokuseringen pé de ménniskor som lever i
utsatta positioner, och mojligheten att géra
nagot konkret for och tillsammans med dem,

ar den centrala drivkraften. Det &4r ocksa detta
fokus som grundlédggande avgor om IOP &r
rétt eller fel verktyg i en given situation. Om
analysen visar att partnerskapet dr det enda
eller det bésta séttet att uppnd verksamma
effekter for organisationernas malgrupper,
da ar organisationerna beredda att ta de
kostnader som krévs for att upprétta och dri-
va partnerskapen. Om det finns enklare satt
som leder till resultat, da partnerskap ofta dr
en ganska resurs- och tidskrdvande metod, sa
valjer organisationerna hellre dessa.

Frélsningsarmén
- det sociala och det andliga

Fralsningsarmén beskriver de tva grundlag-
gande sidorna av sina roller och uppdrag;
det sociala och det andliga. For dem &r det
viktigt att det finns moéjlighet att ha ett ho-
listiskt perspektiv utifran dessa tva aspekter.
Fralsningsarmén menar ocksa att de ganger
den ideala bilden av hur ett partnerskap kan
byggas upp ér néra verkligheten. Da kan
partnerskapet vara en verksamhetsform som
later dem verka fullt ut i bdda sidorna av sina
roller. Det handlar d& exempelvis om att traf-
fas tillrdckligt tidigt i processerna och med
oppenhet for att flera parter tillsammans dis-
kuterar hur manniskors utsatthet skapas och
vad som kan vara verkligt effektfulla insatser.

Svenska kyrkan
- manniskan och skapelsen

Svenska kyrkan beskriver betydelsen av kom-
binationen mellan omsorgen om ménniskan
och skapelsen, det vill sdga den individuella
och den samhélleliga nivén. Detta ar grund-
laggande da en férsamling forsoker forverk-
liga uppdraget att omsétta den kristna tron i
praktisk handling Svenska kyrkan menar att
partnerskapet kan vara ett sammanhang, om
det gors bra, d& det finns utrymme f6r den
komplexitet som kombinationen av individ-

och samhéllsnivan innebér. Och det, enligt
Svenska kyrkans analys, krdvs ménga génger
for att kunna goéra hallbara insatser fér och
tillsammans med ménniskor som lever i
utsatta positioner.

Rédda Barnen
- synbar skillnad genom allianser

Ré4dda Barnen trycker pa att deras oavvis-
liga utgéngspunkt &r barns rattigheter. De
vill gora synbar skillnad fér barn som lever i
utsatta situationer. En sjdlvrannsakande ana-
lys hos Rddda Barnen har lett till slutsatsen
att det méste ske fem centrala forandringar

i deras verksamhet som leder till att rollen
som sociala innovatorer och samhaéllsbyggare
atertas. Detta for att kunna nd den typ av

synbara och héllbara resultat de vill ha. Dels
betyder det att de ifrgasétter delar av sin
egen verksambhet, utifran aktuella behov hos
barn. I ganska manga fall behovs annat dn
det som har gjorts hittills. Dels betyder det att
de tydliggjort att de vet att de inte kan gora
allt sjélva. De behover allianser och partners
bland annat for att det finns viktig kunskap
som behdovs for att na resultatet, kunskap som
andra har. D4 kan partnerskapet, om andra
faktorer ocksé talar for det, vara ett sitt att na
dessa kunskaper, resurser och effekter.
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En mycket tydlig gemensam signal fran alla
tre organisationerna dr att den allra storsta
delen av deras verksamheter nér bist resul-
tat om den utfoérs i samarbete med andra
aktorer. Detta betyder inte att det alltid &r
just IOP som &r det 1ampliga verktyget men

andelen verksamhet som de tre organisa-
tionerna behover gora i samverkan &r enligt
deras bedomningar stor. P4 den workshop
som genomfordes om verksamheter, som
utgdngspunkt for att vélja IOP eller inte, sa
diskuterade vi utifrén féljande modell:

Mal med
verksamheten

Samverkan,
partnerskap, ellertom

Samverkan férmodlingen

samorganisering ar majlig. mdjlig, men &r det intressant?

Medel i
verksamheten

Samverkan kan vara méjlig,

men partnerskap mer
utmanande, samorganisering

Samverkan trolingen svar.
Sannolikt konflikt.

troligen svart.

Medelkonflikt

For att illustrera hur modellen kan fungera
irelation till konkreta verksamheter och
de fragor som blir aktuella dar, lyftes bland
annat exemplet konflikten kring fragan om
sprututbyte som effektiv atgérd for att minska
narkotikaskador. Vi konstaterar att det i den
frégan finns ett ganska brett samférstand
mellan idéburna och offentliga organisatio-
ner nir det géller mal (att minska injicerings-
skador och att minska antalet manniskor som
anvédnder droger) men inte lika brett sam-
forstand nér det giller medel (sprututbyte
kontra inte sprututbyte). Den organisation
som funderar pd en samverkan i form av ett
IOP och som har samsyn med den offentliga
parten om mélen men inte har samsyn om
medlen nér det géller frigan om sprutbyte
befinner sig alltsé i cell (:) i modellen.

For den idéburna organisationen, och for
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den offentliga organisationen, blir det alltsa
nodvandigt att 6vervéga hur viktig denna
medelkonflikt &r. Om verksamheten som ett
ténkt IOP skulle handla om inbegriper just
sprututbyte sd kanske denna medelkonflikt
ar ett hinder parterna inte kan ta sig 6ver.

Eller ocksé sé finns det ndgon vag att ta sig
over hindret. Eftersom offentlig och idéburen
verksamhet kan utgé ifran olika logiker &r
det inte en sjalvklarhet att samverkan genom
partnerskap fungerar. Tydlighet och att dessa
fragor prioriteras inom ramen fér partnerska-
pets grundarbete har forskning visat vara
centrala i byggandet av bra partnerskap.

I workshopen kunde vi konstatera att just
cell inte dr en ovanlig situation att befinna
sig i nar det kommer till ett tidigt skede av
samtal om ett mojligt IOP. Det ar ocksa ofta
som medelkonflikten handlar om just en

konkret verksamhet. Darfor &r slutsatsen att
vilken/vilka verksamheter som tinks ingé i ett
IOP, och hur de parter som finns kring IOP:et
forhéller sig till bAde mal och medel i just dessa
verksambheter, &r en mycket viktig aspekt i de
tidiga skedena av en process fram till ett IOP.

Malkonflikt

Vi konstaterade ocksa att cellen () det vill
séga dar det finns samf6rstand om medel
men inte om mal, r vanlig inte minst sedan
migrationspolitiken fordndrades efter hsten
2015. Statens politik dndrades och darmed
andrades den generella malséttningen i
denna fraga for de offentliga aktorer som ar
tdnkbara parter nér det géller IOP:er som
handlar om mottagande. Denna mélkonflikt
kan skonjas i ett antal opinionsbildningsin-
satser som genomforts av idéburna organi-
sationer sedan 2015, dér statens asyl- och

migrationspolitik har fatt kritik. Men det
betyder inte att konkret samverkan om
olika mottagande-atgdrder har upphort.
Manga nya sddana samarbeten, inklusive
i formen IOP, har uppstatt under samma
period. Dessutom finns positionen (1)) ocksa.
Metoden tidsbegrinsade uppehallstillstand,
som staten har infort, har fatt kraftfull kritik
av ménga organisationer for att den anses
forsvéra etableringsarbetet men det har inte
inneburit att konkret samverkan upphort.
Podngen med att anvinda denna modell
och relatera den till de olika verksamheter
dér IOP kan vara en mojlighet, ar att bidra
till medvetna val hos alla parter. Det &r inte
mojligt att samverka under vilka férhallan-
den som helst. Konflikter som handlar om
ivilken av cellerna ) eller (Hsom
potentiella parter i ett IOP befinner sig kan
vara avgorande.
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€) KNACKFRAGOR

| workshopen identifierades fem typer av faktorer som,
i relation till enskilda verksamheter, organisationerna
bedémer som centrala att ha med i vérderingen:

» 1. Lagstiftningsfragor

Ar 10P 1ampligt/majligt for lagstyrda verksamheter? Ar IOP mest [dmpat for
verksamheter i “kanten” av offentligt ansvar?

2. Volym/storlek och geografi

Ar 10P inte l&mpligt for alltfor stora verksamheter? Om den offentliga parten ar
pa manga nivaer samtidigt, till exempel en region och en kommun, vad betyder
det for IOP? Ett nationellt sammanhang, vad betyder det?

3.Val av form

Varfor ska E-bo vara |OP eller upphandlat? Viktigt att utifran bade formella/
juridiska utgangspunkter men ocksé verksamhetshaserad gora en listning av
argument for och emot olika former och dérefter vélja.

4. Sarart

Kan vardegrunden (till exempel religios) vara ett hinder i
upphandlingsprocesser? Loser I0P detta problem?

5. Fardigtinkt/fiardigformulerat

Hur fungerar fardiga modeller och koncept i férhéllande till IOP-processer?
Stéller det till det for agendasattningsfasen?
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For de idéburna organisationerna ar denna
typ av konflikter och medvetenheten om dem
i samtal som kan leda till ett IOP, avgérande
for formégan att upprétthalla sitt oberoende
och sin sjalvstédndighet. En organisation som
upprepat ingér samverkan med en offentlig
part, och inte minst den typ av nidra sam-
verkan som IOP &r ett exempel pd, och déar
forutsattningen &r att det finns konflikter av
© - @ -typ, loper risken att den virdegrund
som organisationen bygger sitt arbete pa
eroderas.

Ofrankomlig pluralism

Ett partnerskap med en eller flera idéburna
aktorer med en specifik sdrart stiller ocksa
den offentliga parten infor ett antal faktorer
den maste acceptera. Partnerskapet innebar
ofrdnkomligen en 6kad pluralism i den egna
verksamheten. Det &r ett karaktdrsdrag som
dr utmérkande for en sektor som samlar
ménniskor och organisationer med olika

vardegrund. Denna pluralism ar positiv for
samhéllet och har mynnat ut i flera sociala
innovationer, men pluralismen &r varken
okontroversiell eller enkel. Ett pluralistisk
civilsamhalle innefattar en bredd av asikter
som rymmer bade det kontroversiella och
det politiskt korrekta. Det innefattar skyd-
dade familjeldger for papperslosa, storande
miljoaktioner, problematiska uttalanden
ifrdn medlemmar/fortroendevalda och
religiosa friskolor.

Man behéver som statlig tjainsteman inte
tycka om det, men det utgdr en central del
av det demokratiska och 6ppna samhéllets
DNA. De offentliga bidragssystemen har
stressats under situationer dér bristen pa
demokratikriterier och civilsamhaéllets plu-
ralism baddat f6r svara avvéigningar. Man
behéver som offentlig aktor resonera kring
hur man undviker godtycklighet i urval av
partnerorganisationer och hur man ska
hantera denna pluralism.
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Konkreta case som utgangspunkt

Projektets tre medverkande organisationer fick uppdraget att hitta varsina tre lokala samman-
hang dér det fanns eller pagick samtal om att skapa IOP:er. Det blev f6ljande nio sammanhang:

Umea
Svenska kyrkan och Umea kommun

Har fanns en historia av tidigare IOP mellan
Svenska kyrkan i Umed pastorat och kom-
munen med fokus bland annat pa utsatta
EU-medborgare men &ven for integrations-
arbete tillsammans med Roda korset for asyl-
s6kande och nyanldnda kommuninvénare.
Nu fors en dialog om ett nytt IOP och fortsatt
samarbete med gemensamt ansvarstagande
mellan kyrkan fran civila sektorn och kom-
munen fran den offentliga.

Stockholm
Rédda Barnen och Stockholms stad:
ensamkommande barn

Har drivs arbete inom ett befintligt IOP dér
Rédda Barnen &r en av fyra idéburna parter
tillsammans med Stockholms stad. Inom ra-
men for detta IOP arbetar Ridda Barnen med
barn och unga i dldern 0-20 &r. Insatserna
ska leda till att barn far det battre bade héar
och nu men ocksa pé lang sikt.

Stockholm

Frilsningsarmén, Plattformen Civila
Sverige mot Manniskohandel och
Jamstélldhetsmyndigheten

Har samtalas om ett méjligt partnerskap med
fokus pa arbete mot manniskohandel i Sveri-
ge och i synnerhet ansvaret for ett nationellt
stodprogram (NSP) for utsattas ratt till skydd
och stod. Fralsningsarmén har verkat som
huvudman under uppbyggnaden av NSP och
dr en av de drivande idéburna organisatio-
nerna som verkar inom Plattformen Civila
Sverige mot Manniskohandel.
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Goteborg
Réadda Barnen och Goteborgs stad

Har har Rddda Barnen, som en av flera idé-
burna organisationer, varit part tillsammans
med Goteborgs stad i ett IOP med fokus pa
mottagande av ensamkommande barn med
en stor variation av verksamheter inklusive
HVB-hem, kontaktfamiljer etc.

Goteborg
Svenska kyrkan och Géteborgs stad

Hér har Svenska kyrkans forsamling i Berg-
sjon och Goteborgs stad ett IOP med fokus pa
att driva en 6ppen moétesplats. Malgruppen
&r papperslosa och andra personer som be-
finner sig pé olika premisser i Géteborg, som
till exempel asylsokande och personer som &r
inne i en 6verklagandeprocess.

Skara
Svenska Kyrkan och Skara kommun

Hér finns en ekumenisk férening dar merpar-
ten av Skaras forsamlingar samarbetar for att
mota behovet av en 6ppen motesplats med
mojligheter och stod for utveckling. Verksam-
heten fér inga bidrag frdn kommunen men
parterna har sedan lédnge en dialog for att
hitta véigar framat.

Jonkoping
Frilsningsarmén och Jonkopings
kommun

Hér driver Fralsningsarmén behandlingshem-
met Vérsol med fokus pé olika sociala pro-
blem som kan uppkomma, med upphandlade
medel frén landstinget i Jonkoping. Samtal
med Jonkdpings kommun fors kring moéjlig-
heter att samverka, kanske som ett IOP.

Vishy
Frilsningsarmén och Region Gotland

Haér driver Fréalsningsarmén ett stod- och
behandlingsarbete i Krukmakarens hus, for
maénniskor som lever i en utsatt position
beroende pa bland annat 1&ngtidsarbetslos-
het. Fralsningsarmén diskuterar med Region
Gotland om méjligheten att samarbeta inom
ramen for ett IOP.

Malmo
Réadda Barnen och Malmé Stad

Hér pégar diskussioner, i efterdyningarna

av Malmokommissionens arbete, om det dr
mojligt och hur det ska organiseras att skapa
samhéllsplanering som leder till ett héllbart
Malmé. Rddda Barnen och andra organisatio-
ner diskuterar med olika delar av Malmo stad.

”Ett pluralistisk civilsamhdille innefattar

en bredd av dsikter som rymmer bade det

kontroversiella och det politiskt korrekta.”
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Hela denna rapport dr paverkad av de samtal som férdes under de tre
regionala workshopar dé de nio lokala fallen ovan var representerade.
Men det finns 4nda anledning att samlat dterge nagra aterkommande

tankar fran de tre samtalen.

Om den tidiga agendasattningsfasen, det vill séga att det kanske dr nagon
eller nagra parter som borjat fundera pa samverkan i ndgot sammanhang,
eller dir provande samtal fors men dér inga beslut ar fattade, sé finns det
nagra uppmaningar fran aktorerna i vara workshopar:

Forsok formulera hur ni ser pa den
samhéllsutmaning som ni vill arbeta
med, inte uttmmande men tillrdckligt
for att inleda diskussion. Detta géller
ocksa alla parter som funderar pa
samverkan, offentliga lika vdl som
idéburna.

Tréffas for dppna samtal om
samhéllsutmaningen och reflektioner
kring vilka resurser som finns hos de
olika parterna som kan vara en del av
l6sningen. Om det &r sa att det saknas
nagon form av resurser, reflektera Gver
om det finns ndgon/nagra andra aktdrer
inom det offentliga och det idéburna
som borde bjudas med.

Ta er ocksa tid att fundera pa om partner-
skap i allmdnhet och IOP i synnerhet ar
den l&mpligaste formen for det ni vill gora.
Om det handlar om en relativt enkel uppgift
s8 ar kanske ett verksamhetsbidrag, eller i
vissa fall en enklare upphandling, det bésta.
Om sammanhanget &r mycket brett och
mangdimensionellt, s& kanske négot annat
&n 10P &r att foredra?

Bra om det finns nagon form av beredskap hos
den offentliga parten i form av checklista, dar
en preliminér beddmning av om utmaningen
ligger inom ramen for det offentligas uppdrag,
om det kan vara friga om otillatet statsstod till
naringsidkare och om det hela av négot skél
bor goras som en upphandling.
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2. Formuleringsfasen

I formuleringsfasen, dé parterna bérjar konkretisera idéer om syfte, virde-

grund och resurser ar det viktigt:

» Att frdgan om att skapa en skrivgrupp
diskuteras tydligt, och dar frégan om vilka
personer som har mandat att foretrada,
hur de eventuellt maste aterkoppla till sina
respektive organisationer tas upp.

» Att ocksd fradgan om larandemal ges
utrymme. det vill sdga hur kan l&randemal
som &r gemensamma for alla parter
skapas, och hur kan separata larandemal
for varje enskild part, skapas? Att fran
start fundera Over larandet ar ett satt
att bygga in partnerskapets ideologi och
praktik i avtalet och dérmed i samverkan.
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» Att nér budget for helhet och delar gors,
det ar en rimlig niva av detaljering som
krévs. Grundregeln &r att detaljstyrning inte
ska goras i partnerskapet utan att det finns
ett fortroende mellan parterna om att de
alla har kompetens att jobba med detaljerna
i sina respektive verksamheter och att
resurser som den idéburna parten lagger in
kan vara i olika former. Ibland reda pengar
men ocksa till exempel frivilligtid.

» Att vara tydlig om &gande och styrning
och skilja pa enskild verksamhet och
det som ar gemensamt for 10P:et, alltsd
framforallt syfte och mal. Nér det géller
enskilda verksamheter ar grundregeln att
den organisation som bokfor kostnader
ocksa dger och i sista hand styr
verksamheten, men dér det samtidigt finns
ett gemensamt atagande att vara dppna
for &terkoppling om hur verksamheterna
fungerar, frn det som &r gemensamma
syften och mal. Dessa &gs och styrs
gemensamt av alla parterna tillsammans.

3. Genomforandefasen

I genomforandefasen bor det finnas en
beredskap for att:

» Inledningen kan kréva relativt téta
moten som efter hand kan bli ndgot mer
utglesade, men att detta maste styras av
forhallandena i varje enskilt samarbete.

» Att larandets praktik f&r utrymme, till
exempel genom bra diskussioner om vad
som foljs upp 16pande, hur det tolkas, hur
detta svarar mot de larandemal som finns
formulerade i avtalet.

» Att férstka hitta smértpunkter eller
knéackfragor som 4r relevanta i just detta
samarbete och tala om dem redan innan de
blir forverkligade. Gar dessa att férebygga?

4. Uppfoljnings- och
omformuleringsfasen

I uppfoljnings- och omformuleringsfasen
behdver parterna:

» Bidra till att skapa en kultur for gemensam
uppfoljning och for hur resultaten av
uppfdlining och utvdrdering anvands, bade nar
resultaten &r goda och nér de inte &r goda.

» Skapa konkreta platser for hur fortséttning
av samarbete kan goras, dér det i avtalet bor
balanseras att skapa langsiktighet mot att
skapa utrymme for fornyelse
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| detta avsnitt av rapporten
forsoker vi sammanfatta

fyra centrala perspektiv eller
nycklar for att kunna bygga bra
partnerskap. Texterna bygger dels
pa dialoger som genomforts i
projektet dels pa erfarenheter som
gjorts av Forum under de ca 10 ar
som arbetet med IOP har pagatt.
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Att beskriva samhalls-
utmaningen tillsammans

Nar en kommun eller en annan offentlig
aktor skapar kriterier for ett bidrag som
den utlyser utgér utlysningen fran ett behov
som kommunen sjalvstandigt har formule-
rat eller fran skrivningar i lagstiftning som
ligger till grund fo6r ett visst omrade, samt
frén malsattningar som den offentliga or-
ganisationen har formulerat eller som finns
beskrivna i lag eller férordning. I grunden
giller samma sak, men 4nnu nigot mer
strikt reglerat, nar verksamhet ska upp-
handlas. Den offentliga enheten &r alagd att
formulera vad den vill ha dtgérdat, hur det
ska g4 till (kan finnas utrymme fér samspel
om det géller en sa kallad funktionsupp-
handling), inom vilka tidsramar det ska ske
och inom vilka kvalitetsramar det ska goras.

r‘.

I processen fram till ett partnerskap ar
utmaningen for bade den offentliga och for
den idéburna organisationen att vara 6ppna
for att tillsammans diskutera hur en viss
samhéllsutmaning ser ut. Vad skapar utma-
ningen? Vilka olika grundorsaker finns? Hur
hénger de samman?

De aktorer som vill forsoka skapa bra
partnerskap maste hitta vigar att tillsam-
mans bedriva ett utforskande arbete dir olika
perspektiv, kunskapsbaser och typer av
erfarenheter tillats motas.

For den offentliga parten finns d& utma-
ningen att férhalla sig till de ingdngsvérden
som sétts av tillamplig lagstiftning och annan
reglering. Det gér ju forstés inte att tinka
bort géllande lag. istillet méste den végas in
och dess mélsattningar tas med i processen.

For den idéburna organisationen handlar
kanske utmaningen delvis om att den egna
primédra malgruppen kanske bara dr en del
av sammanhanget, att den egna grundlag-
gande analysen som kanske funnits lange
i organisationen sétts bredvid en annan
analys. Det hemvana tankeomradet utmanas
kanske av andra.

Trots dessa och andra utmaningar som till
exempel att hitta tid och kraft att bedriva
denna process, som ibland kan dra ut pé
tiden, dr den nédvéndig. Vi tror ocksé att
féormagan att anvéinda sig av relevanta
metodiker for denna gemensamma process
ar centrala. Exempelvis Logical Frame Work
Approach (LFA) eller Collective impact eller
nagon annan metod, r ofta nédvéndig att ha
tillgédnglig for att skapa rum och tid fér den
gemensamma processen.

Att det tar tid fér samverkan och att finna
fungerande former ar naturligt. Ett gedi-
get grundarbete skapar stabila relationer
under partnerskapets genomférande och
borgar for hog kvalitet i framtida samman-
hang. Samtidigt 4r grundarbetet inte bara
ett medel/maste for att nd konkreta mal.
Partnerskapet kan vara en del av en process
dér den idéburna parten och den offentliga
tillsammans bygger en beskrivning av hur
samhéllsutmaningen ser ut och framforallt
hur en framtida hallbar region bér se ut.
Betydelsen av detta som utgdngspunkt i
framtida samverkansprocesser bor inte
underskattas.

for att starta tankearbetet.

Var lagom forberedd. Skapa inte fardiga dokument som beskriver
alla delar. Men kom inte heller helt tomhént. Bra idéer om samhalls-
utmaningen och ndgra viktiga forklaringar kan vara ett bra material

> DET KONKRETA TIPSET:
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Vem dger vad i ett IOP? Ager alla parter allt
tillsammans? Eller 4ger ingen ndgonting?
Vi tror att det 4r mycket viktigt att klargora
dessa forhallanden.

Ett partnerskap ar inte den mest 1angsikti-
ga och mest integrerade samverkansformen
som tva eller flera samverkande parter kan
skapa. Att starta en gemensam juridisk
person dér parterna skriver in i stadgar/bo-
lagsordning att de tillsammans kontrollerar
organisationen dr exempelvis mer lngsiktigt
och mer integrerat. Genom valet av juridisk
form kan parterna vélja en mer eller mindre
flexibel 16sning. Skapar parterna en férening
kan dndamal, inriktning och existens péver-
kas relativt enkelt genom forslag och beslut
pa arsmotet. Skapar parterna en stiftelse sa
ar forandring av 4ndamal, inriktning och
existens ocksé en fraga for relevanta myndig-
heter genom sé kallad permutation.

Juridisk person

Verksamhet som sker inom ramen f6r denna
gemensamma juridiska person &r fullt ut 4gd
och kontrollerad av den juridiska personen.
Det vill séga att om till exempel en kommun
och en forening tillsammans skulle skapa ett
SVB-bolag sa dgs bolaget gemensamt av kom-
munen och féreningen, om parterna sa vill.

I det idéburna offentliga partnerskapet
déremot regleras samverkan genom ett civil-
réttsligt avtal mellan tv4 eller flera juridiska
personer, varav en maste vara offentlig och
en vara idéburen. Det betyder att de juridiska
personer som ingar i avtalet dr de som bér
kostnader i sina rakenskaper. Kostnader som
registreras i en juridisk persons rakenskaper
r ocksa den juridiska personens ansvar.

I normalfallet betyder det att styrelsen for
den juridiska personen ansvarar for den
l6pande styrningen och att organisationen
dger verksamheten. Om den idéburna parten
ar en forening sé ar dess hogsta beslutande
organ arsmotet den enhet som sist och slutli-
gen fattar beslut om verksamheten.

Detta betyder att om ett IOP skapas mellan
en kommun och en férening och innefattar
till exempel tva verksambheter, sé r det den
juridiska personen som registrerar kostna-
derna i sin bokforing for en verksamhet som i
slutédndan édger och styr den. Om det i detta fall
ar en verksamhet vars kostnader registreras i
kommunens bokforing sa dr det kommunen
som &ger och beslutar om den. Om den andra
verksamheten registreras i foreningens bokfo-
ring sd dr det féreningen som dger och beslutar
om den. Dessa forhéllanden dndras inte av det
civilrattsliga avtalet, det vill siga IOP-avtalet.

Gemensamt dgande

Daremot kan de tva parterna komma 6verens
om att det finns gemensamma syften och mél
som de tva verksamheterna kan strdva emot
och som de tva parterna bedémer kan ske
battre om de samverkar &n om de inte gor det.
Detta gemensamma falt, ddr de tva verksam-
heterna bedoms bidra, dr IOP:ets gemensamt
dgda. Det ar detta som parterna tillsammans
kontrollerar. I de allra flesta IOP:er ingér det
ocksa en gemensam avsiktsforklaring om att
parterna stéller sig positiva till att féra dialog
om sina verksamheter. Att kunna diskutera
dessa och att parterna forklarar sig villiga att
vara paverkansbara i relation till sina verksam-
heter ar en central del av partnerskapets kér-
na. Men, och det &r ett viktigt men, i slutdndan
dger varje part sin egen verksamhet.

>» DET KONKRETA TIPSET:

Tydliggor vilken juridisk person som kostnadsfor en verksamhet.
Den ar ocksa den som dger och i sista hand styr verksamheten.
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”Att parterna forklarar sig villiga

att vara paverkansbara i relation

till sina verksamheter dr en central

del av partnerskapets kdrna.”

Ambitionen att vilja utveckla verksambhet, ef-
fekter, na djupare, bredare, héllbarare dn det
man gjort innan partnerskapet, dr fundamen-
tal for en part till ett IOP. Detta betyder att en
part som vill arbeta i ett IOP &tar sig att ha en
ambition om larande. Lirande som handlar
om allt som &r relevant for de syften och mal
som IOP:et beskriver. Det kan handla om
larande om malgrupper, orsakssamband,
hur effekter bast kan beskrivas, hur den egna
strukturen fungerar i sammanhanget och om
vilka typer av samverkan som kravs

Insikten att den egna rackvidden, kunska-
pen och legitimiteten, &ven om den &r viktig
inte ar tillracklig fér det man vill uppn4, ar
och bor vara en av de grundlaggande driv-
krafterna for att skapa IOP.

Den 6msesidighetsprincip som ligger till
grund for IOP betyder att parterna atar sig
att arbeta med sitt ldrande dels var for sig
men ocks3 tillsammans. Det finns néstan
alltid ett larande som kréver att olika parter
mots och att deras olika perspektiv mots.

Detta dr en central del av larandet i ett IOP.

For att fran borjan stélla in sig pa att 14-
randet &r centralt, att ldrandet behover vara
bade enskilt och gemensamt i IOP:et, beho-
ver parterna frén borjan av sin gemensamma
process borja reflektera 6ver och efter hand
formulera sina gemensamma och enskilda 13-
randemal. Vad behéver varje part for sig och
parterna tillsammans fokusera sitt ldrande
pa for att skapa férutsdttningar for IOP:et,
kommande IOP:en eller andra verksamheter
som svarar mot samma syften och mal ska n
langre an tidigare?

Det bér ocksd, i méjligaste mén, vara en
ambition i ldrandet som sker att om slutsat-
serna i larandet pekar mot att en eller alla
parter behover gora strukturella fordndringar
for att béttre kunna bidra till syfte och mél
framoéver, sa ska detta vara mojligt att dis-
kutera. Men i likhet med resonemanget om
ansvar och dgande av verksamhet ovan, sa ar
eventuella strukturella férandringar nagot
som varje part sjalv fattar beslut om.

och mél med detta IOP?
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Alla parter bér stélla sig fragan: Vad behdver vi lara i relation till syfte
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Projekt som arbetsform

Nar statsvetarprofessorn Erik Amnaé fér ca
tva decennier sedan formulerade den redan
da omfattande projekttréttheten som ett
sjukdomstillstand, den alltmer utbredda
”projektosen”, sd var det med en dos av
humor men ocksa med ett allvar. Projekto-
sen var det sjukdomstillstdnd som réddde da
samhéllets aktorer i allt for hog utstréackning
valde projektet som arbetsform. Det var alltsa
inte en kritik av projektet som arbetsform i
sig utan kritiken handlade om 6veranvéand-
ning av arbetsformen.

Projektet som arbetsform har nigra kin-
netecknande drag. Ett centralt sddant &r att
projektet har en tydlig start och ett tydligt
slut. Det &r eller ska vara en tidsbegrénsad
insats dér en eller flera parter, vid sidan av
sin ordinarie verksamhet, fokuserar p4 ett
problem eller problemomrade. En risk som
projektet alltid 16per &r att dess kunskapsba-
rare skingras. De kunskaper som projektet
kan skapa, dokumenteras i rapporter och
bérs under en period av de ménniskor som
varit aktiva i projektet. Men eftersom projek-
tet alltid tar slut och eftersom det oftast inte
finns ndgon struktur eller kultur for att bara
kunskaper vidare, sé sker det inte.

A

Kultur och struktur

De allra flesta IOP:er fokuserar pa ndgon
form av socialt inriktat arbete. Det ar ett kint
faktum att socialt arbete &r svért att doku-
mentera och skapa allmént accepterad kun-
skap och erfarenhet kring. Var uppfattning dr
att vardet av partnerskapen inom det sociala
omrédet okar visentligt om det 4r mojligt att
skapa strukturer och efter hand kulturer for
att bara kunskaper och erfarenheter vidare.

Hela tdnkandet i Europarddskoden, som vi
anvéander som ett hjdlpmedel i detta projekt,
ar cykliskt. Det betyder att nér en process,
exempelvis ett IOP, gér mot sitt slut dr det
egentligen bara ett steg i en langre process.
Vi har som samhélle, av olika skil, behov av
att tidsavgrénsa verksamhet. Men egentligen
ar samhallsutvecklingen ett aldrig-sinande
flode av handelser. Fragan dr om och hur vi
kan skapa meningsfullt larande och lata det
larandet f& konsekvenser pa olika satt.

For att bidra till detta behéver alla parter
iIOP:er aktivt reflektera 6ver hur de kan
bidra till att den kunskap och de erfarenheter
som skapas i det for dem aktuella IOP:et kan
komma till anvdndning framgent. P4 vilka
satt, rent konkret, kan IOP:ets resultat foras
vidare in i kommande process?

>» DET KONKRETA TIPSET:

Foresla ett sammanhang i den offentliga partens politiska/
administrativa process dar omformulering kan och bor goras
tillsammans med de idéburna parterna.
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”Forums slutsats av erfarenheterna hittills dr att

IOP som format skulle behova mer stod i form av

lagstiftning eller andra typer av reglering.”

Ett lyckat partnerskap kommer alltid forst
och framst att vara skapat och fargat avdem
som finns med i dialogen. Deras perspektiv
pa vad som beh6vs maste alltid vara en cen-
tral faktor. Darfor dr det rimligt att sdga att
idéburna offentliga partnerskap till sin natur
ar behovs- och situationsstyrda.

En annan central punkt kring IOP &r att
formatet i minst lika stor utstrackning &r ett
demokrativerktyg som det ar ett verktyg for
idéburna organisationer att gora konkreta in-
satser i vilfdrden eller andra delar av samhaél-
let. Hela tinkandet och designen av processen
syftar till att alla parter ska kunna péaverka
innehallet och mojligheterna att na resultat
och effekter. IOP finns delvis till for att det ska
vara mojligt for idéburna organisationer att
vara konkret verksamma utan att for den skull
bli det offentligas underleverantorer.
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Detta projekt och denna rapport ar till for
att stodja de aktorer som ser behov av att byg-
ga partnerskap, men inte till for att styra dem.

I kombination med de tre organisa-
tionernas utkast till eller fardiga strategi-
dokument, hoppas vi att det ska finnas
tillrackliga utgdngspunkter for att det ska
vara mojligt att navigera dven nér det kan
vara svért.

Forums slutsats av erfarenheterna hittills
ar att IOP som format skulle behéva mer
stod i form av lagstiftning eller andra typer
av reglering och vi hoppas och tror att det
kommer sadana initiativ fran riksdag och
regering eftersom alla partier dar vill stodja
utvecklingen av idéburna organisationer och
mojligheterna for dem att samarbeta med
kommuner, landsting, regioner och statliga
myndigheter.





